
FAQ – Perguntas 
frequentes
ABRH-RS – Cursos abertos



• COMO 
ACESSAR O 
CURSO

 Para acessar a plataforma entre no link 
https://ead.lmsplural.com/abrhrs/

 A seguir, no menu superior, clique em ACESSAR.

https://ead.lmsplural.com/abrhrs/


• COMO 
ACESSAR O 
CURSO

 Na tela de login, digite o seu usuário e senha. Depois, clique em 
ACESSAR.

 Pronto! Você está logado.

Para acessar os cursos que você está matriculado, clique sobre ele 
no “resumo de cursos”



• COMO 
ACESSAR O 
CURSO

 Pronto! Você está logado.

Para acessar os cursos que você está matriculado, clique sobre ele 
no “resumo de cursos”



• ESQUECI 
MINHA 
SENHA

 Na página de login, clique em ESQUECI MINHA SENHA.

 Você receberá uma nova senha em seu e-mail.



• COMO 
INGRESSAR  
NO CURSO

 No menu “Resumo dos cursos” selecione o curso que deseja 
acessar. (neste espaço aparecerão todos os cursos que seu login
estiver habilitado)



• COMO 
INGRESSAR  
NO CURSO

 No primeiro passo você terá acesso aos links das aulas, lembre-se 
cada link é para um dia, você deve acessar a plataforma todos os 
dias para ingressar no curso. 

 O acesso será feito pela plataforma zoom, neste momento um 
pop-up irá aparecer em sua tela para abrir o aplicativo ou uma 
nova aba de acesso ao Zoom.



• COMO 
RESPONDER 
PESQUISA

 Ao final do curso você terá acesso a pesquisa de satisfação, o 
acesso deve ser feito diretamente pela plataforma, no menu 
“Pesquisa de reação”.



• CERTIFICADO

 Após responder a pesquisa de satisfação e 7 dias após o final das 
aulas o seu certificado ficará disponível na plataforma no menu 
“Certificado” para download.


